
 
FORMULIR PENYELESAIAN KOMPLAIN, KELUHAN, KONFLIK ATAU PERBEDAAN PENDAPAT 

 

Nama    :……………………………………………………………………………………………………………………….. 

Tanggal lahir/usia :……………………………………………………………………………………………………………………….. 

Tanggal Komplain :……………………………………………………………………………………………………………………….. 

URAIAN MASALAH :……………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

TINDAKAN PENYELESAIAN  KOMPLAIN, KELUHAN, KONFLIK ATAU PERBEDAAN PENDAPAT 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

EVALUASI /TINDAK LANJUT 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

Yang Menyelesaiakan 

 

(………………………………..) 

 

 PEMERINTAH KABUPATEN BEKASI 

DINAS PENDIDIKAN 
Komplek Perkantoran Pemda Kabupaten Bekasi Gedung A2 Lt.2,  

Desa Sukamahi Kecamatan Cikarang Pusat Kabupaten Bekasi 


